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RESUMEN

La creacion de contenidos curriculares se debe
considerar como una opcién base en los planes de
estudios planteados por los docentes. El estudio
tuvo como objetivo analizar la gestién
pedagbgica de aula a partir de la competencia
digital docente incorporada en la creacién de
contenidos curriculares en las Unidades
Educativas del Circuito 13D02C18 Manta-
Montecristi-Jaramijo, provincia Manabi. La
investigacion fue de tipo cualitativo con analisis
conceptual bibliogréfico y cuantitativo con
estudio estadistico de la informacion obtenida. La
técnica usada fue encuestas y entrevistas. La
investigacion reveld un nivel aceptable de
conocimiento de las herramientas informaticas
para crear contenidos curriculares, pero existen
falencias en su aplicabilidad en los diferentes
entornos del proceso aprendizaje.
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ABSTRACT

Creating curricular content should be
considered a fundamental option in the curricula
teachers propose. The study aimed to analyze
classroom pedagogical management based on
teachers' digital competence in creating
curricular content in the Educational Units of
Circuit 13D02C18 Manta-Montecristi-Jaramijo,
Manabi province. The research was qualitative,
with a conceptual bibliographic analysis, and
guantitative, with a statistical study of the
information obtained. The technique used was
surveys and interviews. The research revealed
an acceptable level of knowledge of computer
tools for creating curricular content, but there
are shortcomings in their applicability in the
different environments of the learning process.

Keywords: pedagogical management, digital
tools, educational innovation.
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1. INTRODUCCION

Las competencias digitales docentes asociadas a la
creacion en tiempo de Covid-19 involucran el uso
creativo, critico y seguro de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC’s). Sin embargo,
la escasa gestion pedagdgica y creacién de contenidos
curriculares por los docentes durante la pandemia
demostré debilidades en el manejo de herramientas
digitales en el proceso de ensefianza, por lo que, se
vieron en la necesidad de utilizar dispositivos
tecnoldgicos y buscar metodologias que debian ser
adaptadas para que la ensefianza sea oportuna.

Existen diferentes pilares que sintetizan las
competencias digitales como la informatizacién y la
alfabetizacién informacional, la comunicacion vy
elaboracion, la creacion de contenidos, la seguridad y la
resolucion de problemas (INTEF, 2017, p.1); tomando
en consideracion estos cimientos se fortalece la
administracion de las herramientas digitales que
responden a las necesidades metodoldgicas que
enmarcan el proceso de ensefianza aprendizaje.

Perspectiva diferente es la de Giron-Escudero et al.
(2019) quienes sostienen:

Es importante la adquisiciébn de las competencias
digitales, mismas que estan diferenciadas en cinco areas,
siendo necesario considerar el area tres de Creacion de
Contenidos Digitales y la cinco sobre Resolucién de
Problemas, ya que denotan una especial jerarquia en el
docente del siglo XXI (p. 201).

Los docentes deben considerar que en el constante
aprendizaje e innovaciones en su labor educativa se
debe aplicar una serie de conocimientos y habilidades
de indole digital en diversos contextos de la vida.

Las competencias digitales de los docentes cumplen un
rol fundamental para integrar las TIC en la experiencia
profesional, a fin de garantizar la equidad y la eficacia
del aprendizaje, para guiar a los educandos en la
obtencion de competencias relacionadas con la sociedad
del conocimiento y desarrollen capacidades necesarias
para la vida y el trabajo. Por ello existen entidades que
velan por el cumplimiento de los objetivos de la
educacién como la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacién, Ciencia y la Cultura
(UNICEF) y el Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y de Formacién del Profesorado (INTEF).

Al respecto, Castro-Granados y Artavia-Diaz (2020)
indicaron que:

El aprendizaje y el trabajo, producto de la inmersién
tecnologica; en concreto, definen lo siguiente:
creatividad e innovacién, pensamiento  critico,
resolucion de problemas, aprender a aprender, vida y
carrera, responsabilidad personal y social, ciudadania
local y global, apropiacion de las tecnologias digitales.

(p.64).
El desarrollo de nuevas habilidades cognitivas en

diferentes escenarios permite la innovacion, modifica de
manera creativa las ideas; al referirnos a innovacion
educativa se puede indicar que es la incorporacién
sistematica de préacticas transformadoras, orientadas a
mejorar los procesos educativos y conseguir que el
estudiante se motive en construir su aprendizaje. Tal
como propone Alvarez-Flores (2021), ser agente de
cambio y asumir el rol de lider favorece la interaccion
con y para otros (p.34), accediendo a nuevas formas de
ensefiar y aprender con actitud positiva en lograr
mejoras en su ambito laboral favoreciendo a un
conglomerado. La pandemia mundial permiti6
concienciar sobre las competencias digitales docentes
adquiridas, demandando a renovar los conocimientos y
para enfrentar el reto de la educacién virtual. Silva et al.
(2018) concluyen:

Las competencias digitales docentes estan formadas por
una serie de habilidades basicas, unos conocimientos
didacticos relacionados con el uso de las tecnologias
digitales, un conocimiento de las estrategias de
ensefianza y aprendizaje y una capacidad de adaptacion
a los procesos de cambio (p.428).

El desarrollo de habilidades y competencias digitales
son vitales para desempefiarse competitivamente en las
TIC, son fundamentales para transformar el sistema
educativo (Parra y Rengifo, 2021, p.238), pasando de
ser un soporte de informacién a un gestor de contenidos.
Es importante recordar que la emergencia sanitaria por
Covid-19 oblig6 a las instituciones educativas a cerrar
sus instalaciones y llevar a cabo las clases en linea.
Garciay Romero (2022) concluyen que existen entornos
digitales para interactuar entre la comunidad educativa,
siendo un reto para los profesores, quienes aplicaron
herramientas tecnolégicas al alcance del usuario como
Zoom y Microsoft Teams.

Existen variados recursos tecnoldgicos para el ambito
laboral que pueden ser implementados en el aula de
clase, para reproducir la practica pedagdgica (Campién
et al., 2017, p.55), considerando necesario y oportuno
analizar el proceso educativo en la adaptacion a un
nuevo espacio de comunicacién virtual, modalidad
sincrona o asincrona. Martinez-Garcés y Garcés-
Fuenmayor (2020) afirman que:

La creacion de contenido digital es una de las
competencias mas débiles, aunque la mayoria considera
facil crear contenidos digitales para su practica
educativa, presentan dificultades al momento de editar
material digital ya existente y muchas limitaciones en lo
relacionado a la identificacion y manejo de licencias

(p.11).

Bustos et al. (2018) mencionan, que las competencias
digitales que poseen los docentes facilitan el manejo de
aplicaciones informéticas, recursos didacticos vy
materiales digitales; generan ambientes de ensefianza-
aprendizaje propicios para los estudiantes. Lépez et al.
(2021) indicaron que la competencia digital es un reto
que puede ser abordado a través de la medicién de sus
dimensiones, meditando en lo que se posee y en lo que
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se necesita obtener para un mejor desenvolvimiento.

El liderazgo que se posee es una oportunidad para
realizar las gestiones educativas que conlleve a mejoras
pedagogicas (Hasek y Ortiz, 2021, p.407), proponen un
entorno virtual para la co-creacion de recursos
educativos virtuales abiertos, en los cuales ocurre la
interaccion (Manrique-Losada et al., 2020, p.110),
plantean dificultades y desafios asumidos por los
docentes que buscan innovar y transformar la educacion
del pais (Ibaceta y Villanueva, 2021).

El objetivo de la investigacion fue analizar las
competencias digitales asociadas en la creacion de
contenidos curriculares en las Unidades Educativas del
Circuito 13D02C18 del cantén Montecristi, provincia
Manabi.

2. MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo y
cuantitativo, establecida en la medicion de las
caracteristicas, la busqueda de relaciones entre
componentes o variables de forma deductiva,
planteando soluciones a un contexto, contemplando a
ambas posiciones como compatibles y
complementarias, accediendo a visualizar la realidad
educativa en relacion a las competencias digitales
docente que se posee, para asi, determinar el uso de
herramientas tecnolégicas aplicadas por los docentes en
la gestién pedagdgica de aula.

La indagacion de gestion pedagdgica de aula a partir de
la competencia digital docente incorporados en la
creacion de contenidos curriculares se realizé en ocho
unidades educativas (cantones Manta, Montecristi y
Jaramijo del Circuito 13D02C18) con la socializacion
de la investigacion y el consentimiento informado de la
poblacion de noventa y un docentes y dos expertos en el
manejo de las Tics; la muestra es igual a la poblacién
debido a que el circuito investigado tiene una minima
cantidad de docentes por Unidades Educativas. Para la
recoleccién de muestras se empled la técnica de
encuesta a través de un cuestionario estructurado de tres
preguntas que fueron validadas a través de juicios y
criterios de dos personas especializadas en el ambito
educativo, investigativo y digital. Ademas, se manej6
una entrevista con cuatro preguntas abiertas a dos
expertos sobre la aplicacion de las competencias
digitales.

Los resultados fueron procesados en Excel mediante
tablas de distribucion de frecuencias

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Se presentan las respuestas a las tres preguntas de la
encuesta.

A la pregunta ¢Desarrolla activamente sus habilidades

de docencia digital? lo datos muestran un nivel
representativo de que los docentes poseen habilidades
digitales y variados recursos tecnoldgicos para brindar
una mejor educacion; a pesar de que no se han
capacitado apropiadamente, se puede deducir que se
auto educan para brindar una educacion de calidad.

Los docentes revelan que reconocen las distintas
herramientas tecnolégicas para la creacion de
contenidos curriculares logrando ser transformadores en
su gestioén pedagégica de aula. Trejo (2018) refiere a
“las nuevas herramientas para la creacion de materiales
digitales estan centradas en ofrecer novedades en la
manera de interactuar con la informacion en soportes
digitales” (p.621).

Tabla 1. Pregunta ¢Desarrolla activamente sus
habilidades de docencia digital?

Alternativas Frecuencia  Porcentaje

Rara vez tengo tiempo para mis
habilidades de docencia digital.
Mejoro mis habilidades a través de la
reflexion y la experimentacion.

Uso una variedad de recursos para

6 6,6%

27 29,7%

desarrollar mis habilidades de 47 51,6%
docencia digital.

Ayudo a otros compafieros a usar las

tecnologias digitales para innovar y 11 12,1%
mejorar la practica educativa.

Total 91 100%

Cuando se le pregunta ¢ldentifica las herramientas
tecnoldgicas que utilizan para la creacion de los
contenidos curriculares?, el 63% responde que utiliza
herramientas de Office, Tabla 2, es decir los docentes si
utilizan recursos tecnoldgicos en el aula de clase
permitiendo que el aprendizaje en la virtualidad sea
creativo y eficaz. Salas et al. (2022) testifican que “el
Aula Invertida influyen positivamente en la asimilacién
del conocimiento y motivacion de los estudiantes”
(p.84), permitiéndole ser formadores de su
conocimiento.

Tabla 2. Pregunta ¢ldentifica las herramientas
tecnoldgicas que utilizan para la creacion de los
contenidos curriculares?

Alternativas Frecuencia  Porcentaje
Herramientas de office

(Word, Excel, PowerPoint, 58 63,7%
etc.)

Formatos establecidos para

creaAr contenidos 19 20,9%
curriculares o desarrollos de

proyectos.

Libros digitales. 5 5,5%
Recurso§ multimedia (fichas 9 9,9%
interactivas)

TOTAL 91 100%
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Los docentes responden en su mayoria que utilizan
herramientas de Google, Tabla 3. Ademas, utilizan
FotoJet, Canva y Wordwall.

Tabla 3. Pregunta ;Qué herramientas digitales
incorpora usted en los contenidos curriculares y aplica
en las sesiones en las clases?

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Canva 8 9%
Fotolet 13 14%
Herramientas de Google 62 68%
Wordwall 8 9%

Total 91 100%

El estudio también abarca una entrevista a expertos del
circuito. Se indago acerca de los conocimientos que
tienen sobre competencia digital en la gestién
pedagdgica que ejercen, manifestando que la
comunicacion y colaboracién, la creacion de contenido
digital y la seguridad son competencias digitales que
involucran las TICS permitiendo dinamizar las
reuniones virtuales, fortalecer la interaccion, ser
creativos y llegar con el mensaje de la mejor manera a
la comunidad educativa.

Con relacion a la pregunta ¢Cudles cree usted que son
las herramientas tecnoldgicas necesarias para la
creacion de contenidos curriculares en la gestién
pedagdgica docente? los entrevistados consideran que
las plataformas educativas digitales (Zoom, Microsoft
Teams) son entornos virtuales que permiten interactuar
con la comunidad educativa, y las herramientas digitales
como Canva, Padlet, Onedrive, Mentimenter, Google
Forms y Office se utilizan para crear contenidos
curriculares, proporcionando un mejor aprendizaje en la
gestion pedagogica.

Referente a la pregunta (Como cree usted que
contribuyen las competencias digitales en la creacion de
contenidos curriculares? los entrevistados consideran
que permiten optimizar la comunicacion, acceder a
multiples contenidos, recursos multimedia y recursos
educativos abiertos (REA) mejorando el trabajo
pedagdgico tanto del estudiante como del docente. ;Qué
parametros relacionados con las herramientas
tecnoldgicas se deberian incorporar en la creacion de
contenidos curriculares para la gestion pedagdgica
docente? Las herramientas digitales son estrategias
educativas para crear contenidos variados y creativos
que nos permita brindar aprendizajes funcionales.

4. DISCUSION

La investigacion identifica las habilidades digitales que
han adquirido los docentes, que por la pandemia Covid-
19, han direccionado sus actividades de ensefianza a la
virtualizacion que facilita el intercambio de
conocimiento con los estudiantes acorde a los avances
tecnoldgicos.

Es notorio que en las encuestas un alto porcentaje de
docentes se limitd a seleccionar las herramientas de
Microsoft Office, con una usabilidad basica para la
creacion de contenidos curriculares lo que conlleva a la
necesidad de auto capacitarse en otros tipos de
herramientas informaticas que pueden emplearse en el
proceso de ensefianza aprendizaje en aula, mas aln
cuando retornen a la presencialidad.

En las entrevistas realizadas a los expertos se
identificaron datos clave en base a las herramientas
tecnoldgicas que contribuyen a la gestion pedagdgica,
denotando asi su aplicabilidad en los contenidos
curriculares, es ahi donde también se crea una
incertidumbre al momento de interpretar la informacion
obtenida que conlleva a como seran aplicadas estas
herramientas en la presencialidad, o que mecanismos
metodoldgicos y pedagdgicos deben ser empleados para
que los contenidos curriculares acojan a estos recursos
tecnoldgicos y sean aplicados en el aula ya de forma
presencial.

5. CONCLUSIONES

Las competencias digitales son un conjunto de
conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y
estrategias que permiten crear contenidos curriculares
para una gestion de aula eficiente. En la investigacion se
evidencié la necesidad de incorporar en los contenidos
curriculares el uso de herramientas informaticas en el
proceso de ensefianza aprendizaje, logrando asi que la
competencia digital docente sea aplicada en el aula
beneficiando a los estudiantes. Esto se puede lograr a
través de la capacitacién continua, la innovacién de
conocimiento con tematicas actualizadas que
incorporen nuevas tecnologias pedagbgicas y la
preparacion conjunta entre los miembros docentes de
una institucion.
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