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RESUMEN

El estudio de pertinencia desde la concepcion de la
UNESCO permite que las entidades de educacion
superior se vinculen con los actores principales de la
sociedad para crear conocimiento que permita reducir
los problemas sociales que aquejan al planeta. El
presente trabajo tuvo como objetivo identificar los
actuales retos que la carrera de Administracion de
Empresas de la Universidad Estatal de Bolivar debe
tener en cuenta para su desarrollo y desempefio. La
metodologia empleada se respalda en un enfoque
mixto, en primera instancia un analisis cualitativo del
documento sobre el estudio de pertinencia de la carrera
que permite conocer los desafios que enfrenta la
carrera en la actualidad. Luego, un andlisis
cuantitativo que comprende el estudio prospectivo
permitiendo identificar los factores o las variables
clave, tanto internas como externas para el desempefio
de esta; y un anlisis de la demanda de la carrera que
considera la experiencia y las sugerencias de sus
graduados.

Palabras clave: estudio de demanda; estudio de
pertinencia; estudio prospectivo; retos y desafios de la
educacion.
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ABSTRACT

This work aimed to identify the current challenges that
the Business Administration career at the State
University of Bolivar must consider for its
development and performance. The study of relevance
from the conception of UNESCO allows higher
education entities to link with the main actors of
society to create knowledge that reduces the social
problems afflicting the planet. A mixed approach
supports the methodology used. In the first instance, a
qualitative analysis of the document on the study of
career relevance allows knowing the challenges that
the career faces today. Then, a quantitative analysis
that includes the prospective study allows for
identifying the key factors or variables, both internal
and external, for its performance and an analysis of the
demand for the career that considers the experience
and suggestions of its graduates.

Keywords: demand study; relevance study;
prospective study; challenges and challenges of
education.
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1. INTRODUCCION

En la actualidad, el contexto de la educacién superior
presenta ciertas complejidades debido a la globalizacién
y el avance de la tecnologia. La permanente adaptacion
a nuevos modelos infraestructurales, curriculares,
educativos y pedagdgicos, para las universidades
vanguardistas es un reto y desafio constante.

Es importante comprender que la educacion superior es
un eje fundamental para el desarrollo econémico, social
y cultural, de forma sostenible. Para ello, el analisis de
la pertinencia es una responsabilidad de las Instituciones
de Educacién Superior (IES).

Las IES se encuentran constituidas por ciertos
elementos vinculantes que permiten responder a las
necesidades del contexto y grupos sociales. Estos
elementos son: oferta académica, programas
emblematicos, proyectos de inversion  social,
investigacion, vinculacion con la comunidad vy
responsabilidad social-ambiental. Los retos y desafios
llevan a fortalecer la autonomia del IES, como la
educacion a distancia, tecnologias de la informacion,
internacionalizacion de la educacion, el disefio
curricular, financiamiento, los salarios, investigacion,
docencia y aseguramiento de la calidad (Concepcion y
Mendoza, 2016).

En la educacién superior, los lineamientos tedricos-
conceptuales permitan elaborar e implementar las
propuestas de formacion profesional; para ello los
planes de estudios deben ajustarse a los avances
cientificos-técnicos como la informatica y la
comunicacién, obligando a desarrollar metodologias o
estrategias de aprendizaje pertinentes y prudentes;
ademds encausar la practica profesional en valores para
un desempefio ético, responsable y socialmente
comprometido a una integracion universitaria dentro y
fuera del pais por medio de la apertura y democracia
(Cuevas, 2016).

El reto de transformar la cultura en una educacion en a
la diversidad es importante y urgente en la educacion
superior por el gran flujo de estudiantes permanentes;
hace que el direccionamiento se centre no solo en la
garantia al acceso, permanencia y acompafiamiento
durante su trayectoria a la graduacién, sino, en el
reconocimiento de las diferencias; esto quiere decir,
permitir la participaciéon de todos y disminuir las
situaciones de desigualdad, discriminacién y exclusion.
(Correa y Restrepo, 2018).

En el Ecuador, a nivel de IES el estudio de pertinencia
se ha convertido en un instrumento de relevancia
significativa para hacer frente a los nuevos y constantes
desafios-retos que presenta el entorno. La transicion
hacia una educacidn de calidad; la transformacion en la
concepcion de acceso, permanencia y justicia; la
redefinicion de la planeacion estratégica institucional, el
apoyo de infraestructura tecnoldgica y cientifica; la
consolidacion de estrategias incluyentes y de trabajo en
equipo; la apertura a enfoques curriculares y; la

adopcion de modelos razonables para el desarrollo de
competencias son elementos fundamentales para
desenvolverse en los escenarios actuales.

La carrera de Administracién de Empresas forma parte
de la oferta académica de la Facultad de Ciencias
Administrativas, Gestién Empresarial e Informatica de
la Universidad Estatal de Bolivar y se menciona que: La
carrera de Administracion de Empresas constituye un
proceso de formacion profesional cientifico,
humanistico, empresarial 'y social; para la
administracion 'y gestion de recursos naturales,
econémicos, tecnologicos y del talento humano que
permita enfrentar adecuadamente los desafios de un
mundo altamente complejo, competitivo, globalizado y
en permanente evolucion; a través de una organizacién
publica o privada.

En el Ecuador, la carrera de Administracion de
Empresas ha evolucionado de una manera muy rapida
evidenciandose en su reconocimiento y demanda actual,
sin embargo, aln no logra satisfacer los requerimientos
de una sociedad vinculada al sector empresarial y al
emprendimiento. Por lo tanto, se hace necesario y
urgente un andlisis para comprender de mejor manera el
contexto para el fomentar un desarrollo sostenible en el
aspecto econémico, social y ambiental (Giler, 2017).

El presente trabajo tuvo como objetivo general
identificar los actuales retos y desafios que la carrera de
Administracion de Empresas de la Universidad Estatal
de Bolivar; los objetivos especificos que respaldan la
consecucion del objetivo general se fundamentan en
analizar: 1) el estudio de pertinencia de la carrera de
manera cualitativa, 2) el estudio prospectivo de la
carrera 'y 3) el estudio de demanda.

2. MATERIALES Y METODOS

La investigacion se define como un proceso ordenado,
de analisis cientifico y empirico que se aplica al estudio
de un problema o caso en particular. El trabajo que se
presenta posee un enfoque mixto; es decir, cualitativo y
cuantitativo, por la razén que se obtiene informacion
acerca de las particularidades y caracteristicas que
contienen los documentos pertinentes; y luego, a través
de la informacién cuantificable procedente del estudio
prospectivo y del estudio de demanda, realizar un
analisis.

El estudio descriptivo forma parte de la metodologia del
trabajo, permitiendo especificar las caracteristicas y la
informacion que contienen los documentos sobre la
tematica que se desarrolla, a través de procesos
sistematicos. Para realizar un estudio descriptivo es
importante considerar que la informacidn sea veridica,
precisa y sistematica. Las caracteristicas deben ser
observables y verificables (Guevara et al., 2020).

La investigacion documental es parte de la investigacion
cualitativa y permite recolectar, recopilar y seleccionar
informacion de documentos de fuente confiable. Estos
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documentos pueden ser fisicos o digitales que
contengan informacidon veraz sobre el tema que se
desarrolla. La investigacion documental también poder
ser hallada como investigacion bibliografica que utiliza
datos secundarios como fuente de informacién (Reyes y
Carmona, 2020).

El analisis de campo o investigacion de campo se
encarga del analisis sistematico de los datos o de la
informacioén que se obtiene de la realidad, en funcidn de
un tema en especifico. El proposito de esta investigacion
consiste en describir, interpretar y entender la naturaleza
de los elementos constitutivos o de los factores que
influyen en una situacion o problema, para
posteriormente explicar sus causas y efectos o predecir
su ocurrencia (Jiménez y Suérez, 2014).

El estudio prospectivo que se realizd para la carrera de
Administracion de Empresas también sugiere una
metodologia a aplicar, la misma que permitié obtener
informacion y caracteristicas del estudio, como insumo
para el analisis correspondiente de este trabajo. Esta
metodologia indica realizar una revision de las fuentes
secundarias, obtener informacion de fuentes primarias,
identificar los factores de cambio y seleccionar las
variables estratégicas.

Para el Estudio de Demanda de la carrera de
Administracion de Empresas se realizd calculos
estadisticos en Excel en funcion de los datos obtenidos,
tanto en fuentes secundarias como primarias. Para el
analisis de Seguimiento a Graduados -que es un
componente del estudio de demanda de la carrera- se
tomé una poblacion de 19 personas, se les aplic6 una
encuesta y los datos se tabularon en Excel. Y, para el
analisis de empleabilidad -otro componente del estudio
demanda de la carrera- se obtuvo una poblacion de 18
personas, a quienes de igual manera se les aplicé una
encuesta para luego tabular los datos en Excel.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Estudio de pertinencia de la carrera de
Administracién de Empresas

El estudio de pertinencia considera las necesidades y/o
problematicas que atiende la carrera. En el contexto de
la educacién superior del Ecuador y de la carrera de
Administracion de Empresas, el enfoque estad en el
desarrollo del talento humano y de la calidad educativa
para que a través de la gestion administrativa se pueda
hacer frente a los retos y desafios que hoy se presentan,
en especial el de trascender de una economia primaria a
una economia basada en el conocimiento, creando
productos y servicios sostenibles.

La principal actividad econdmica que se desarrolla en la
provincia Bolivar es la agropecuaria, con un 54% de
participacion. Después, y en orden porcentual de
participacion de mayor a menor en las distintas
actividades econémicas de la provincia, se evidencia
que el comercio posee una participacion del 8%; la

ensefianza del 7%; la administracion publica del 5%; el
3% corresponde a transporte y almacenamiento,
conjuntamente con la explotacién de minas, canteras; y
en menor escala se encuentran las actividades de
entretenimiento y recreacion; actividades profesionales
cientificas y técnicas; actividades manufactureras;
alojamiento y servicio de comidas; actividades de los
hogares como empleadores; y por ultimo la informacién
y comunicacién (Prefectura de Bolivar, 2012).

Las tendencias de desarrollo local y regional demandan
de proyectos educativos integrales que permitan el
progreso econémico, social y sostenible, en donde el ser
humano sea el actor principal. Las organizaciones y la
sociedad deben ser influyentes entre si.

Existen instrumentos de planificacién que evidencian
retos y desafios para la carrera de Administracion de
Empresas. En el Ecuador, los organismos encargados
de planificar, regular y controlar el sistema de educacion
superior son el Consejo de Educacion Superior (CES),
el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior (CACES), y la Secretaria Nacional
de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia
(SENESCYT). Ademas, la UNESCO 17 objetivos de
desarrollo sostenible, de los cuales el nimero cuatro
hace referencia a una educaciéon de calidad,
garantizando una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad para promover las oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos (UNESCO, 2015).

Por otro lado, la Constitucion de la republica del
Ecuador enfatiza la oportunidad de tener acceso a la
educacion por parte de todos los ecuatorianos, €s un
derecho de las personas en todo su periodo vital; la
educacion es una prioridad de la politica publica que
promueve la igualdad de oportunidades y la diversidad
social de todos, avalando procesos educativos integrales
que se fundamentan en el bienestar de los seres humanos
y en el respeto a todos sus derechos (Asamblea
Constituyente, 2008).

El Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 sostiene que
la educacién debe ser gratuita hasta el tercer nivel,
considerando la ampliacion de cupos para acceso a la
matriculacion y el control de procesos para la mejora de
la calidad docente; en esa misma direccion el Plan de
Gobierno  2021-2025 determina como  objetivo
establecer una plena democracia regida por el Estado de
Derecho, donde funcionen las instituciones y se respete
la libertad, ademas de promover una economia de
ciudadanos libres y présperos, abierta al mundo y
fiscalmente responsable para generar empleo, como la
mejor forma de crear oportunidades.

En el mencionado Plan, en el Eje Social se plantea -en
el punto 1.4- que la Educacion Diversa y de Calidad se
basa en un conocimiento dinamico y en constante
evolucién. La educacion se transforma constantemente
y el sistema educativo debe estar listo para adaptarse en
todo momento. La educacion superior debe ser
autonoma, libre y generadora de conocimiento, mas no
una herramienta de adoctrinamiento politico, del mismo
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modo, la acreditacién de universidades debe responder
verdaderamente a la calidad y no a afinidades con el
gobierno de turno. El objetivo serd encaminar la
universidad ecuatoriana hacia la educacidn del futuro y
lograr una educacion de altos estandares de calidad, para
que las universidades publicas y particulares del
Ecuador compitan con las mejores de la region. El Plan
Nacional de Desarrollo 2017-2021 y el Plan de
Gobierno 2021-2025 se relacionan directamente con los
objetivos institucionales de la Universidad Estatal de
Bolivar y de la carrera de Administracion de Empresas
(Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo,
2017).

Relacion de la carrera con las politicas de la
Propuesta del Plan de Creacion de
Oportunidades 2021- 2025

Con estos antecedentes la Carrera apoyara a la eficiencia
en sus procesos de gestion, a través de la propuesta del
ejecutivo en el denominado Plan de Creacién de
Oportunidades.

Eje Social

Educacion diversa y de calidad

Objetivo N° 7 Potenciar las capacidades de la
ciudadania y proponer una educacién innovadora,
inclusiva y de calidad en todos los niveles.

Este objetivo aborda las tematicas de: promocién de una
educacién innovadora, inclusiva y de calidad en todos
los niveles, un modelo educativo eficiente vy
transparente; mejoramiento de la investigacién e
innovacion: libre de violencia, promoviendo la
inclusion en las aulas y en todos los niveles de
educacion; fortalecimiento de la educacion superior;
perfeccionamiento docente; y consecucion de la
excelencia deportiva.

Politicas

7.2. Promover la modernizacidn y eficiencia del modelo
educativo por medio de la innovacion y el uso de
herramientas tecnoldgicas.

7.4. Fortalecer el Sistema de Educacion Superior bajo
los principios de libertad, autonomia responsable,
igualdad de oportunidades, calidad y pertinencia;
promoviendo la investigacion de alto impacto

La forma en que la carrera apoyara al cumplimiento del
objetivo citado anteriormente y a los problemas de la
zona N°5, es a través de la preparacién de los
estudiantes con sélidos conocimientos, en las areas de
administracion, economia y produccion, con la
aplicacion de los procesos administrativos de
planificacion, organizacion, direccién y control; con un
amplio conocimiento de la actividad financiera, de los
emprendimientos, de la capacidad de realizar un
diagndstico, plantear soluciones y disefiar estrategias

adecuadas para la solucién de los problemas en las
micro, pequefias, medianas empresas — MiPymes y
grandes empresas con un alto grado de eficiencia y
aplicando los principios de la responsabilidad social
empresarial, todo ello en un marco de colaboracion y
trabajo en equipo.

Estudio prospectivo de la carrera de
Administracion de Empresas

El estudio de la prospectiva estratégica aplicado a la
carrera de Administracién de Empresas permite realizar
un analisis con el fin de crear una vision de un nuevo
espacio, a través de una imagen estructurada del futuro
en horizontes temporales de largo alcance para ordenar
los objetivos estratégicos mas relevantes. La
prospectiva analiza los imprevistos a largo plazo
(Calapifia et al, 2019).

Analisis de variables internas

En la Figura 1 y Tabla 1 se presentan las variables
internas consideradas para el analisis prospectivo de la
carrera.

Analisis prospectivo de las variables internas:

- Variables  Determinantes:  Capacidad  de
adquisicion de insumos, infraestructura fisica,
laboratorios y sistemas tecnolégicos, malla
curricular de nueve ciclos mas titulacion.

- Variables Clave: Desarrollo de proyectos de
investigacion para la sociedad y medio ambiente,
docentes altamente capacitados para impartir
conocimientos.

Indirect influence/dependence map
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Fuente: Equipo de estudio prospectivo de la carrera de Administracion de
Empresas, 2021.

Figura 1. Plano de influencias indirectas con variables
internas.

Retos en la Educacion Superior: caso Carrera de Administracion de Empresas, Universidad Estatal de Bolivar



Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena UPSE ® Instituto de Investigacion Cientifica y Desarrollo de Tecnologias INCYT © https://incyt.upse.edu.ec

Tabla 1. Descripcidn de variables internas Tabla 2. Descripcidn de variables externas
N°  Long Label Short Label N°  Long Label Short Label
] Docentes altamente capacitados para Doc C 1 Cambios en la normativa de Gestionde ~ Norm Ed
impartir conocimientos ochap la educacion superior Su
o Exigente normativa para el uso de Norm T
2 Imagen de la carrera en medios digitales  Imag Med D 2 tecnologia orm fec
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Firma del acuerdo comercial con la )
. . 6 ., Firma UE
6 Infraestructura fisica de la carrera Infra Fis Union Europea
. . pow Mejora del nivel educativo del mercado Mej NE
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! la carrera Laby Tec objefivo ©
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Fuente: Software Micmac - Equipo de estudio prospectivo de la carrera de ut , .aco de e _e g areno ab_e
Administracion de Empresas, 2021. Politica y procedimientos para ingreso a
13 " ) Ing Edu Su
la Educacién Superior
o . 14 Reduccién de asignaciones Red Pres
Analisis de variables externas presupuestarias gubemamentales
En la Figura 2 y Tabla 2 se presentan las variables 15 Lnjsf?;“dad de la situacion econdmica -\ o
externas consideradas para el analisis prospectivo. P -~
Incremento de costos de generacion de
16 - Inc Ct Ser
SErvicios
Indirect influence/dependence mop 17 Excesivo endeudamiento externo Eic End
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_ Q mc 1 I =
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Fuente: Software Micmac - Equipo de estudio prospectivo de la carrera de
Administracion de Empresas, 2021.
Analisis prospectivo de las variables externas:
i3
£ - Variables  Determinantes:  Reduccion  de
dependence asignaciones presupuestarias  gubernamentales,
Fuente: Equipo de estudio prospectivo de la carrera de Administracién de politica contributiva del gobiemo, excesivo

Empresas, 2021.

Figura 2. Plano de influencias indirectas con variables

externas

endeudamiento externo,
situacion econdmica del pais.

inestabilidad de la

Variables Clave: Cambios en la normativa de
gestion de la educacién superior, apoyo
gubernamental a la investigacién cientifica; acceso
a la tecnologias, licencias y patentes; incremento
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de la tasa de matriculacion universitaria,
incremento  de tecnologias y/o soluciones
sustitutas, incremento de la accesibilidad y uso del
internet.
Estudio de demanda de la carrera de
Administracion de Empresas

Seguimiento a graduados

La finalidad del proceso de seguimiento a graduados es
obtener informacion de manera sistematica sobre las
referencias académicas, campo ocupacional, nivel de
satisfaccion de la profesion y empleabilidad.

La encuesta se aplico a 19 graduados de la carrera de
Ingenieria Comercial, los mismos que aportan
informacion relevante para la carrera de Administracion
de Empresas, Tabla 3.

La carrera de Administracion de Empresas aplicé una
encuesta a 19 graduados de la carrera de Ingenieria
Comercial, en su mayoria del 2018 y procedentes de la
ciudad de Guaranda, no presentan limitacion o
discapacidad alguna, sin embargo 7 de ellos estan
desempleados. Del total de encuestados, la mayoria
manifiesta que la experiencia es uno de los obstaculos
principales para la insercion laboral. La mayoria de los
encuestados coinciden que se enteraron de la oferta
laboral por cuenta propia y un minimo por plataformas
digitales. Los 12 encuestados que laboran se
desempefian en el sector comercial y de servicios.

Los graduados que trabajan actualmente se sienten
satisfechos con las competencias adquiridas durante su
formacion, y el impacto académico es positivo en su
desempefio laboral. Ademas, consideran que la carrera
es pertinente con el desarrollo y necesidades de la
region, la mayoria considera que los conocimientos,
habilidades y destrezas han sido muy JUtiles; sin
embargo, sugieren que se fortalezca el curriculo.

Tabla 3. Informacién de egreso de los graduados

Afio de Egreso Encuestados Porcentaje
2002 1 5%
2005 1 5%
2012 1 5%
2017 3 16%
2018 10 53%
2019 3 16%

TOTAL 19 100%

Fuente. Equipo de Seguimiento a graduados de la carrera de Administracion
de Empresas

Andlisis de empleabilidad

El andlisis de empleabilidad permite medir el grado de
satisfaccion de empleadores en relacién con el
desempefio laboral de los profesionales graduados en la

UEB. La encuesta se aplico a 18 empleadores de
distintas organizaciones, Tabla 2.

Tabla 4. Tipo de empresa de empleadores

Privada 13 72,2%
Publica 4 22,2%
Mixta 1 5,6%
Total 18 100%

Fuente. Equipo de Seguimiento a graduados de la
carrera de Administracion de Empresas

El 72,2% de los empleadores encuestados responden
que los profesionales estan laborando en empresas
privadas, lo que quiere decir, que los graduados tienen
acogida en este tipo empresa. En lo que refiere a la
actividad econdmica, los profesionales de la carrera se
encuentran en el area de servicios con el 44,4%, seguido
del 38,9% en el area de la produccién. Con relacion a
los ingresos que perciben los profesionales, el salario se
fija entre $500 y $1000. También se constatdé que es
evidente la demanda de profesionales para las empresas
locales, al momento de consultarles sobre el
requerimiento de profesionales, en su mayoria
respondieron que si contarian con profesionales de la
carrera de Administracién de Empresas. La mayoria de
los empleadores coinciden en la capacidad de
abstraccion, analisis y sintesis; la capacidad para aplicar
los conocimientos a la practica; las habilidades en el uso
de las Tics; las capacidades de innovacion,
investigacion y desarrollo; la capacidad para tomar
decisiones como competencia primordial; y la
capacidad para formular y gestionar proyectos son
esenciales desarrollar en los nuevos profesionales de la
carrera de Administracion de Empresas. Por Gltimo,
coinciden en que los conocimientos y habilidades que se
adquirieron durante la formaciéon profesional son
pertinentes para el contexto.

En el afio de 1 995, la UNESCO abordé la pertinencia
en el contexto de la educacidn superior. La pertinencia
se relaciona con la capacidad que tienen las IES para
vincularse con actores sociales para la produccion de
conocimiento e innovacion, es decir, que las
Universidades cumpliran un rol fundamental para el
desarrollo econdémico de la regién o pais. La pertinencia
intenta responder y cubrir las necesidades sociales; y se
determinan tres enfoques para la misma: 1) enfoque
politico, 2) enfoque economicista y 3) enfoque social
(S&nchez y Valenzuela, 2018).

El estudio de pertinencia de la carrera de
Administracion de Empresas revela algunos desafios
que la carrera debe atender y superarlos. Estos retos-
desafios consisten en: generacion de cambio, incidiendo
en las personas al cambio de pensamiento y paradigmas
para consolidar una sociedad del buen vivir; solucion a
los problemas del contexto, a través de una formacion
profesional que permita desarrollar habilidades del
pensamiento,  competencias  administrativas vy
estrategias gerenciales para los distintos tipos de
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empresas, con el fin de mejorar la calidad de vida de los
habitantes de la zona 5; influencia en los futuros
profesionales de la competencia holistica para contribuir
al beneficio y desarrollo sostenible de la sociedad como
fin supremo.

A la prospectiva estratégica se le ha entendido como una
corriente filoséfica que intenta comprender el futuro y
poder influir en él. La prospectiva estratégica tiene que
ver con la vigilancia tecnologica, la proyecciéon vy
elaboracion de mapas estratégicos, la identificacion de
factores que seran gravitantes en el futuro, es decir los
factores clave de éxito. En Latinoamérica la prospectiva
ha evolucionado adaptandose a las caracteristicas y
particularidades de la region; y por lo tanto la
Universidad Latinoamericana a través de la prospectiva
busca adaptarse a las nuevas exigencias de la sociedad,
del entorno laboral y responde a las tendencias
mundiales, permitiendo en algin momento alcanzar
estandares internacionales (Armijos y Gomez, 2017).

El estudio de prospectiva estratégica, permitié
determinar los factores o variables clave vy
determinantes del entorno interno y del entorno externo
de la carrera. Las variables clave también se denominan
variables reto del sistema, estas se encuentran en la parte
superior derecha del plano de influencia y perturban el
funcionamiento normal del sistema. Las variables
determinantes se encuentran en la parte superior
izquierda del plano de influencia, estas pueden ser
frenos o motores del sistema (Garza y Cortez, 2011).

Las variables internas clave o reto de la carrera de
Administracion de Empresas son: Desarrollo de
proyectos de investigacion para la sociedad y medio
ambiente; y docentes altamente capacitados para
impartir conocimientos. Las variables externas clave o
reto de la carrera de Administracion de Empresas son:
Cambios en la normativa de gestion de la educacién
superior; apoyo gubernamental a la investigacion
cientifica; acceso a la tecnologias, licencias y patentes;
incremento de la tasa de matriculacion universitaria; y
el incremento de la accesibilidad y uso del internet.

Los estudios de demanda de las carreras universitarias
consisten en procesos sistematicos para obtener
informacion relevante sobre las exigencias que exige la
sociedad. Esta informacidn se obtiene a partir de dos
procesos, el primero que se aplica a los graduados de la
carrera para conocer su experiencia y determinar de qué
manera se puede mejorar; y el segundo que se aplica a
empleadores del sector para conocer los requerimientos
que valorarian a la hora de contratar profesionales
graduados de la carrera.

Los retos de la carrera de Administracion de Empresas,
en funcién de la informacion obtenida, es mejorar su
curriculo, considerando asignaturas mas practicas,
utilizando simuladores de negocio e incrementando los
estudios de caso del sector o region. Otro de los retos a
considerar es el que a través de procesos académicos se
permita desarrollar: capacidad de abstraccién, analisis y
sintesis; capacidad de innovacion, investigacion vy

desarrollo; capacidad para tomar decisiones como
competencia primordial; y capacidad para formular y
gestionar proyectos direccionados a un progreso
econdmico, social y ambiental de manera sostenible.

4. CONCLUSIONES

El estudio de pertinencia logré evidenciar que el
desarrollo del talento humano, la educacién de calidad,
la transicion de una economia primaria a una economia
de conocimiento, la planificacion y ejecucion de
proyectos integrales entre la academia, la sociedad y el
ambiente, son aspectos esenciales para considerar como
desafios.

El estudio prospectivo aplicado a la carrera identificé el
desarrollo de proyectos de investigacion para la
sociedad y medio ambiente y elevar la tasa de docentes
altamente capacitados para impartir conocimientos
como factores o aspectos internos clave; los factores
externos detectados son: la normativa de gestion de la
educacion superior, el apoyo gubernamental a la
investigacion cientifica; el acceso a las tecnologias,
licencias y patentes y el incremento de la tasa de
matriculacion universitaria.

El estudio de demanda de la carrera permitio conocer la
experiencia y las sugerencias de los graduados de la
carrera de Ingenieria Comercial, informacién que se
convierte en un insumo importante para la modificacion
del curriculo de la carrera de Administracién de
Empresas. Asi mismo, el andlisis de empleabilidad
permite que la carrera tenga en cuenta las competencias
que debe desarrollar durante la formacidn profesional en
sus estudiantes, y entre sus competencias es de
consideracion significativa la praxis, la misma que
enriquecerd la formacion profesional.
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