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RESUMEN

El desarrollo econémico ha tenido rapido aumento y cambios segln las caracteristicas tecnoldgicas, econémicas y
demogréficas de la sociedad. En la presente investigacion se efectud un estudio de caréacter descriptivo transversal en
la modalidad de campo, para la cual se seleccioné una poblacion formada por un total de 40 sujetos, a quienes se les
aplicd el cuestionario dirigido a los gerentes que laboran en las pequefias y medianas empresas del sector productivo
metalmecanica perteneciente al Comité Empresarial CESIMAR ubicado en la Zona Industrial Sur del Municipio
Maracaibo del Estado Zulia, esto permiti6 lograr el objetivo que estuvo dirigido a analizar el desarrollo econdmico de
las Pequefias y Medianas Empresas- Pymes, como elemento generador de vinculacién. Los resultados del estudio
evidenciaron que el plan prospectivo es una fortaleza, para que las Pymes logren el desarrollo econémico. Lo expresado
se sustenta de los porcentajes generados por el indicador Fortaleza, que se ubica en la alternativa 2 casi siempre.
Asimismo, se deben implementar laboratorios de certificacion de calidad y el establecimiento de normas en los
procesos de manufactura de las Pymes para alcanzar su desarrollo econémico.
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ABSTRACT

Economic development has been to increase rapidly and change according to the technological, economic, and
demographic characteristics of the society. In the present investigation, a cross-sectional descriptive study was carried
out in the field modality, for which a population formed by a total of 40 subjects was selected, to whom the
questionnaire was applied to managers who work in small and medium-sized companies in the metal-mechanic
productive sector belonging to the CESIMAR Business Committee located in the South Industrial Zone of the
Maracaibo Municipality of the Zulia State, this allowed to achieve the objective that was aimed at analyzing the
economic development of Small and Medium-sized Companies-SMEs, as a generator element of bonding. The results
of the study showed that the prospective plan is a strength for SMEs to achieve economic development. The above is
supported by the percentages generated by the Strength indicator, which is in alternative 2 almost always. Likewise,
quality certification laboratories and the establishment of standards must be implemented in the manufacturing
processes of SMEs to achieve their economic development.
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1. Introduccioén

Desde el inicio de la revolucion industrial, el
hombre comenzo a innovar tratando de optimizar los
procesos, reduciendo los tiempos de ocio hasta
conseguir la variedad de sistema de mejoramiento
continuo. Segln Castro, NEI, el desarrollo economico
como época distinta en la organizacion econdémica, data
del siglo XVIII, cuando por primera vez puede
observarse sus comienzos en la Europa Occidental.

Junto a los conceptos mas recientes de los aspectos:
desarrollo social, politico y econémico constituyen el
fendmeno  que los  investigadores  llaman
modernizacion, innovacion, lo cual implica creacién,
invento, blsqueda de numerosas facetas del
comportamiento humano y social.

El desarrollo econémico puede definirse como un
aumento rapido y sostenido del producto real por
habitante con los consiguientes cambios en las
caracteristicas tecnoldgicas, econdémicas y
demograficas de la sociedad.

Por otro lado, en los paises desarrollados, los
cambios o transformaciones estructurales han
implicado cambios de gran significacion: cambios en
las técnicas de produccion, en el transporte y
distribucion de la mercancia, en escala y organizacion
de las actividades productivas y en los tipos de
productos y factores.

Por otra parte, Barreiro, F.[?, define el desarrollo
econémico como el resultado de una acciéon de los
actores o agentes que inciden con sus decisiones en el
desarrollo de wun territorio determinado. Estas
decisiones no solamente se toman a una escala local,
sino que existen decisiones que tomadas a escala
nacional o internacional tienen incidencia en el
desarrollo de un territorio dado.

La presente investigacion tiene como objetivo
analizar el proceso de desarrollo econdmico cumplido
en las pequefias y medianas empresas como elemento
generador de vinculacion.

2. Materiales y metodos

Luego de haber analizado los objetivos del estudio,
se afirma que esta investigacion tuvo un enfoque
descriptivo porque se describen los hechos tal y cual
como suceden en la realidad. Al respecto, Chavez, N.[l,
expresa que la investigacion descriptiva es aquella que
se orienta a recolectar informacion con el estado real de
los fenébmenos, personas, objetos o situaciones tal como
se presentan en el momento de su recoleccion.

El instrumento utilizado para recabar la informacion
guedd conformado por un cuestionario simple de 35
items que, segun Mestre, A8l es aquel en el que los
encuestados, previa lectura, responden por escrito, sin
intervencion de persona alguna.

El instrumento fue aplicado a la poblacion
seleccionada en esta investigacién, se tabularon los
resultados en una matriz de doble entrada, en la parte
superior la variable con sus respectivos indicadores y
los items. En la parte superior los sujetos y en la parte
inferior las alternativas de respuestas seleccionadas.

Con base a las caracteristicas de la poblacién en este
estudio, la misma puede definirse como un censo
poblacional, por reducida en tamafio, razon que justifica
el ser tomado en su totalidad para realizar la
investigacion. Al respecto, Sierra, R.Pl, expone, la
poblacién es clasificada como finita y accesible para el
manejo del investigador; estos elementos reflejan datos
y caracteristicas especificas que conforman la
poblacion del estudio, siendo de caracter observable e
importante, por lo cual se van a considerar todos en el
estudio.

3. Resultados y discusion
A continuacion, se presentan los resultados

obtenidos de la investigacidn en tablas de frecuencias
relativas y frecuencias porcentuales. (Tabla 1):

Tabla 1. Fortaleza del Plan de Desarrollo Econémico

Alternativas

Fortaleza del
Indicad plan prospectivo
1 2 3
ores del desarrollo
econémico F % F % F %
1.- Las PYMES

representan el

mayor nimero de
ftems 1 establecimiento 18 45 20 50 02 5
en generacion de
empleo
productivos.
2.- Las PYMES
se fortalecen con
los parques
tecnoldgicos.
3.- Estan
motivado los
empresarios por
tener un fuerte
espiritu
emprendedor.

items 2

items 3

Totales 16 42 21 52 3 7

Como se puede observar en la Tabla 1, dieciséis (16)
de los sujetos en estudio expresaron estar siempre de
acuerdo que el plan prospectivo es una fortaleza para
lograr el desarrollo econédmico de las PYMES, mientras
que veintian (21) sujetos afirmaron que casi siempre el
plan prospectivo es una fortaleza para alcanzar el
desarrollo de las PYMES del sector metalmecanica y
que los tres (03) gerentes restantes manifestaron que
nunca el plan prospectivo sera una fortaleza para lograr
el desarrollo econémico del sector manufacturero de
empresas mencionadas. (Tabla 2).
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Tabla 2. Debilidades del Plan de Desarrollo Econémico.

Fortaleza del plan Alternativas
prospectivo del 1 2 3
desarrollo
econémico F % F % F %
4.- El parque
industrial de la
PYME presenta
elevada tasa de
mortalidad
empresarial.
5.- El parque
industrial de las
PYMES posee 8 20 28 70 4 10
baja gestion
tecnoldgica.
6.- Las
asociaciones
estratégicas
representan una
posibilidad para
las PYMES.

Totales 12 31 22 55 6 14

Indicadores

items 4 10 25 18 45 12 30

items 5

items 6 19 48 20 50 1 2

Se tiene en la Tabla 2, doce (12) de los sujetos
formularon siempre el plan prospectivo es una debilidad
para lograr el desarrollo econémico de las PYMES,
mientras veintidds (22) administradores opinaron casi
siempre el plan prospectivo es una debilidad para las
PYMES alcancen su progreso econémico y los seis (06)
sujetos restantes respondieron nunca el plan
prospectivo de desarrollo econdmico es una debilidad
para las empresas del sector metalmecénica logren el
adelanto econdmico. (Tabla 3).

Tabla 3. Proyectos para lograr el Desarrollo Econémico

Fortaleza del plan Alternativas

prospectivo del
desarrollo 1 2 3

Indicadores

economico

7.- Existe

preocupacion en el

sector empresarial

para que las PYMES 9 23 20 50 11 28
tenga un sistema de

informacion

regional.

ftems 7

8.- Alos
empresarios le
interesan los
convenios entre los
organismos
gubernamentales 29 73 11 28 O 0
para el otorgamiento
de créditos que
financien sus
proyectos
industriales.

ftems 8

9.- Es importante
para el sector
productivo, contar
con un programa de
informacion de
emprendedores en
un area de interés
tecnoldgico.

25 63 14 35 1 3

ftems 9

Totales 21 53 15 37 4 10

En la Tabla 3, se observa como 21 sujetos
manifestaron que siempre a los empresarios les han
interesado los convenios con los organismos
gubernamentales, para obtener recursos, los cuales
permitan financiar inmediatamente sus proyectos
industriales, por otro lado, 15 sujetos expresaron casi
siempre es asi y 4 sujetos manifestaron nunca les
interesa los proyectos industriales inmediatos para
lograr el desarrollo econémico de las Pymes. (Tabla 4).

Tabla 4. Medio de vinculacion para lograr el Desarrollo
Econdmico

Fortaleza del plan Alternativas
prospectivo del
desarrollo 1 2 3

econémico

Indicadores

) 10.- La actividad que
Items  desarrollala
10 universidad y el sector
productivo se vincula.
11.- La asistencia
i técnica por parte de la
Items  universidad al sector
11 productivo es 0 0 20 50 20 50
cumplida de manera
permanente.
12.- La falta de politica
de negociacién
tecnoldgica

10 25 24 60 6 15

ltems obstaculiza la 16 40 23 58 1 3
12 vinculacién entre la
universidad y el sector
productivo.

Totales 9 21 22 5 9 23

En la Tabla 4, nueve (9) gerentes manifestaron que
siempre estan interesados en buscar medios de
vinculacion con otros sectores para lograr el desarrollo
econémico de las PYMES del sector metalmecénica,
veintidos 22 sujetos afirmaron casi siempre les interesa
la asistencia técnica para sus empresas por parte de la
universidad y nueve 9 administradores opinaron nunca
estaban de acuerdo con los medios de vinculacién para
lograr el progreso econémico de las pequefias y
medianas empresas. (Tabla 5).

En la Tabla 5, veinticuatro sujetos (24) sujetos
manifestaron que siempre estan de acuerdo, que las
barreras de vinculacion obstaculizadoras del desarrollo
econémico de las PYMES deben eliminarse, de igual
forma, trece (13) administradores expresaron que casi
siempre debe ser asi, para que las PYMES logren su
progreso economico, y tres (03) de los encuestados
opinaron que nunca las barreras de vinculacién han sido
un obstéculo para tal fin.

En la Tabla 6, se puede observar que veintinueve
(29) de los sujetos siempre estdn de acuerdo que la
investigacion llevada a cabo por las Organizaciones de
Establecimientos Cientificos debe tener una funcion
sobresaliente para lograr el desarrollo econémico de las
PYMES del sector metalmecanica, diez (10) gerentes
opinaron casi siempre deben buscarse convenios con
éstas organizaciones de establecimientos cientificos
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para que las pequefias y medianas empresas consigan
superarse y uno (01) administrador manifesté nunca las
PYMES deben tener pactos con éstas organizaciones
para lograr su desarrollo econémico.

Tabla 5. Barreras de vinculacion para el Desarrollo
Econdmico

Fortaleza del plan Alternativas
prospectivo del
desarrollo 1 2 3

econémico

Indicadores

F % F % F %

13.- El sector
productivo debe
buscar convenios
de cooperacion
interinstitucionales
con la universidad
para el logro de
proyectos
tecnoldgicos de
creacion de
empresas.
14.- Las
investigaciones
desarrolladas por
las universidades 9 23 21 52 10 25
estan acorde con la
problematica con el
sector productivo.
15.- Es necesario
que el sector
universitario
divulgue los
resultados de su
investigacion.

Totales

33 83 6 15 1 2

iftems 13

ftems 14

29 73 11 2t 0 O

ftems 15

24 60 13 31 3 9

Tabla 6. La investigacion para lograr el Desarrollo
Econémico de las PYMES

] Fortaleza del plan Alternativas

3 prospectivo del

g desarrollo 1 2 3

£ econémico S o o3 oo R oo
16.- La

investigacion
debe tener una
funcion

ftems sobresaliente en

16 la organizacion
interna  de los
establecimientos
cientificos y
superiores.

17.- La
universidad
ftems considera la
17 investigacion una
actividad

irremplazable.

Totales 29 73 10 25 1 2

28 70 11 28 1 2

30 75 9 23 1 2

En la Tabla 6, se puede observar que veintinueve
(29) de los sujetos siempre estdn de acuerdo que la

investigacion llevada a cabo por las Organizaciones de
Establecimientos Cientificos debe tener una funcion
sobresaliente para lograr el desarrollo econémico de las
PYMES del sector metalmecanica, diez (10) gerentes
opinaron casi siempre deben buscarse convenios con
éstas organizaciones de establecimientos cientificos
para que las pequefias y medianas empresas consigan
superarse y uno (01) administrador manifestd nunca las
PYMES deben tener pactos con éstas organizaciones
para lograr su desarrollo econémico.

4. Discusion

En relacion con el diagnéstico de la situacion del
desarrollo econémico de las pequefias y medianas
empresas como elemento generador de vinculacién, se
hace referencia que la mayoria de los gerentes
manifestaron estar siempre de acuerdo que el plan
prospectivo es una fortaleza para lograr el desarrollo
econémico de las Pymes, coincidiendo con lo planteado
por Marquez y Moralesl®l, quienes afirman que las
Pymes del sector metalmecénico representa el mayor
nimero de establecimientos en generacion de empleo
productivo, que estas se fortalecen con los parques
tecnoldgicos y en este sector los empresarios estan
motivados por tener un fuerte espiritu emprendedor. De
igual manera, los sujetos manifestaron que nunca el
plan prospectivo es una debilidad para lograr el
desarrollo econémico, ya que las asociaciones
estratégicas representan una posibilidad para las Pymes,
esto en estrecha relacién con lo sefialado por Méarquez
y Morales €],

Asimismo, los administradores estuvieron siempre
de acuerdo que el plan prospectivo no es una amenaza
para que las Pymes logren su desarrollo econdmico,
sustentando con esto lo expuesto por Marquez y
Moralest®!, quienes sostienen que la situacion de crisis
actual propicia la reduccion en los espacios de consenso
entre el sector privado y el sector piblico, es necesario
contar con un plan estratégico para lograr el desarrollo
econémico de las Pymes y que estas cuentan con una
cultura para la innovacion.

Contrastando lo anterior con lo referido por
Barreiro, F.[, quien sefiala al desarrollo econémico
como el resultado de una accion de los actores o agentes
que inciden con sus decisiones en el desarrollo de un
territorio determinado. Estas decisiones no solo se
toman a una escala local, sino que existen decisiones las
cuales, tomadas en otra escala, por ejemplo, a nivel
nacional o internacional, tienen incidencia en el
desarrollo de un territorio determinado.

Con relacion al objetivo, identificar los elementos
econémicos del plan prospectivo de desarrollo
econdmico de las Pymes, se tiene que los gerentes en su
mayoria expresaron estar siempre de acuerdo, que, al
identificar los elementos econdmicos del plan
prospectivo, segun lo afirmado por Marquez vy
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Morales®, se puede lograr el desarrollo econémico de
las Pymes.

En correspondencia con el analisis del escenario de
los proyectos del desarrollo econémico de las Pymes,
en su gran mayoria los sujetos manifestaron a los
empresarios siempre les ha interesado los convenios
con los organismos gubernamentales, para obtener
recursos que le permitan financiar inmediatamente sus
proyectos industriales, confirmando con esto lo dicho
por Marquez y Morales®l, quienes aseveran que es
importante para el sector productivo, contar con un
programa de formacion de emprendedores en cualquier
area de interés tecnoldgico y existe preocupacion en el
sector empresarial por obtener un sistema de
informacion regional para las Pymes.

Por otra parte, los gerentes manifestaron que el
sector productivo estd interesado casi siempre, en
desarrollar los planes a corto plazo para lograr el
progreso econémico de las Pymes, debido a que el
sector productivo demuestra interés en promover la
empresa de arte creativo, le llama la atencion el
desarrollo de empresas en general y apoya el desarrollo
de incubadoras, coincidiendo con Hulet, M.l quien
afirma que una de las férmulas de participacién
conjunta reconocida y llevada a cabo segun lo modelos
de universidad, es la incubadora de empresas, la cual es
concebida como un espacio disefiado para proteger y
nutrir nuevas empresas.

También, en lo relacionado con los proyectos para
el desarrollo econdémico, los gerentes expresaron estar
casi siempre de acuerdo que al elaborar estos proyectos
se logra el progreso econémico de las Pymes, lo que
contrasta lo expuesto por Castro, N.El, quien define el
desarrollo econémico como un aumento rapido y
sostenido del producto real por habitante, observandose
cambios en las caracteristicas tecnolégicas, econémicas
y demogréficas de la sociedad.

Con respecto a los medios de vinculacion para
lograr el desarrollo econémico, los gerentes dijeron que
casi siempre estan interesados en buscar medios de
vinculacién con otros sectores para lograr el desarrollo
econémico de las Pymes, ratificando lo dicho por
Martinez, C.[7), al sefialar que la actividad que desarrolla
la universidad y el sector productivo se vincula, la
asistencia técnica prestada por la universidad no es
cumplida de manera permanente, y la falta de politicas
de negociacion tecnoldgica obstaculizan la vinculacion
entre la universidad y el sector productivo.

De igual forma, los sujetos manifestaron que
siempre estan de acuerdo, que las barreras de
vinculacién obstaculizadoras del desarrollo econémico
de las Pymes, deben eliminarse, debido a que el sector
productivo busca convenios de cooperacion
interinstitucional con la universidad para el logro de
proyectos tecnoldgicos de creacion de empresas, las
investigaciones desarrolladas no estan acorde con la
problematica del sector productivo y que es necesario
que las universidades divulguen los resultados de sus

investigaciones, esto en relacion con los sefialado por
Martinez, C.U71.

Igualmente, los gerentes consideraron que siempre
se debe buscar la solucién a los factores que
obstaculizan la vinculacién de las Pymes con otros
sectores para lograr el desarrollo econémico, ya que el
liderazgo con espiritu empresarial incide en la
vinculacidn, la falta de comunicacién obstaculiza la
vinculacidn entre la universidad y el sector productivo
y los descréditos por resultados alcanzados en la
prestacion del servicio técnico también obstaculizan la
vinculacion confirmando lo expuesto por Badillo, M.,

5. Conclusiones

Efectuado el analisis y discusion de los resultados,
se emiten las conclusiones que, de acuerdo con lo
expresado por Chavez, N.*l, deben ser las respuestas
del objetivo general y objetivos especificos que se
formularon previamente en el estudio.

En las respuestas de los gerentes, estos coinciden en
que el plan prospectivo es una fortaleza, significa una
oportunidad y que no representa ninguna amenaza para
que las Pymes logren el desarrollo econémico.

En relaciéon con los proyectos para el desarrollo
econémico de las pequefias y medianas empresas del
sector metalmecanica, los resultados del anélisis de la
informacion provienen de los individuos consultados,
concuerdan en sefialar que, a los empresarios en su
mayoria, expresaron en estar casi siempre de acuerdo
que al elaborar estos proyectos se logra el progreso
econdmico de las Pymes.

Con relacion al objetivo determinar la vinculacion
entre el desarrollo econémico y el sector productivo de
las Pymes, los sujetos en su mayoria se pronunciaron
favor de que siempre cuando se logra la vinculacion
entre la universidad y el sector productivo, estos se
benefician debido a que se facilita el proceso de
vinculacion entre los dos sectores.

Como conclusion general, los resultados de la
investigacion permiten afirmar que el modelo de
incubadora de empresa es una nueva modalidad para la
creacion de un parque industrial de empresas de alta
tecnologia, si la vinculacién de la universidad con el
sector productivo se concibe como una serie continua
de recursos humanos e ideas entre estos sectores,
interactuando constantemente con las instituciones del
sector publico, para que estas contribuyan con aportes
de capital para las Pymes.

6. Recomendaciones

Respaldar alianzas para el intercambio de personal
entre el sector universitario y el sector productivo,
mediante cursos, seminarios, talleres, entre otros, en
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areas de interés reciprocos para la sistematizacién unida
de planes, programas y proyectos, lo cual coadyuvara a
impulsar una retroalimentacion durable en la que
ambos, a través de un rumbo cooperativista, concreten
acciones especificas.

En lo que se refiere a la vinculacién entre el
desarrollo econdémico y el sector productivo, se puede
recomendar que las barreras de vinculacion
obstaculizadoras del desarrollo econdmico de las
Pymes deben eliminarse, buscando convenios de
cooperacion entre los sectores involucrados para el
logro de proyectos tecnolégicos de creacion de
empresas.
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