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RESUMEN

Este trabajo hace un anélisis de las limitaciones pedagdgicas que tiene el profesor universitario frente a
los requerimientos de la educacién actual para la formacion de profesionales y la necesaria profesionali-
zacion pedagdgica del colectivo docente de la universidad, tendiente a elevar la calidad de la educacion
superior. Luego de describir la situacion problematica se establecen los antecedentes investigativos, se
hace un disefio tedrico y metodoldgico, un sustento tedrico sobre la profesionalizacion pedagdgica del
docente universitario, se realiza el diagndstico de la situacién actual, y se esboza un modelo y estrate-
gia pedagdgicos en base al vinculo docencia-investigacion, para favorecer el desemperio pedagégico
de los profesores de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, extension Bahia de Caraquez.
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ABSTRACT

This paper analyses pedagogical limitations that professors have against the requirements of current
education for training of professionals and the necessary pedagogical professionalization of the faculty
in order to raise quality at higher education. After describing the problem, research background is es-
tablished, a theoretical and methodological design is carried out, a theoretical basis about pedagogical
training, diagnosis of the current situation is undertaken, and a model and pedagogical strategy is
outlined based on the linking of teaching and research in order to support pedagogical performance of
teachers from Eloy Alfaro University at Campus Bahia de Caraquez.
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Introduccion

El propésito de la investigacion es valorar la importancia de la profesionalizacion pedagoégica de los
docentes universitarios, con vista a fortalecer su desempefio para lograr una educacion de calidad en
la formacion de los futuros profesionales.

La calidad de la educacioén es fundamental para el desarrollo de los pueblos, es necesario el compro-
miso de todos sus actores, de lo contrario no hay eficiencia de la educacion ni desarrollo, es imperioso
realizar una reestructuracion en el sistema educativo con la finalidad de optimizarlo.

Existen investigaciones sobre esta problematica; unas la enfocan como formacion inicial en el am-
bito pedagdgico, otras como formacién continua; en el primer caso contempla la preparacion de do-
centes en las Facultades de Educacion, y en el segundo caso la preparacion pedagodgica en ejerci-
cio de la docencia universitaria como necesidad para mejorar el desempefio con miras a mejorar la
formacion de los estudiantes.
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La investigacion pretende aportar un modelo y es-
trategia pedagdgica para favorecer el desempefio
pedagégico de los profesores de la Universidad
Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM), extension
Bahia de Caraquez, y seria importante si colegas
de otras universidades lo adoptan en su gestion
docente.

En las actuales circunstancias, el desempefio
docente del profesor universitario no se circuns-
cribe solamente a la docencia sino que ademas
comprende gestion investigativa y de extension
que permita vinculacion con la comunidad, la
labor docente ha de ser también extra-clase. La
investigacion ligada estrechamente a la docencia
da fundamentos cientificos pedagdgicos y de la
profesion, por ende permite la superacion perma-
nente y consecuentemente mejora el desempefio
pedagdgico del profesor universitario, quien debe-
ra convertir el aula de clase en un laboratorio de
investigacion para optimizar los procesos que la
educacion superior requiere.

Desarrollo

La situacion problémica de la profesionaliza-
ciéon pedagodgica de los profesores universita-
rios

Organismos internacionales y el Ecuador estan
empefados en provocar cambios radicales en la
educacion; la Organizacion de las Naciones Uni-
das tiene como uno de sus fines prioritarios me-
jorar la educacion para elevar la calidad de vida
de la poblacién en los diversos paises del mundo.
Los Objetivos de Desarrollo del Milenio se logra-
ran en la medida que se impulse la educacion; en
el pais, se han aprobado normas juridicas para
favorecer la preparacion pedagogica y mejorar la
formacion de profesionales.

A partir de lo planteado por la conferencia mundial
“La Educacién Superior en el siglo XXI. Visiéon y
Accion”, de 1998, se determina entre las accio-
nes prioritarias en el plano nacional: “Los Estados
miembros...deberan formular politicas claras so-
bre los docentes de la educacion superior”, y en
el plano de los sistemas e instituciones “la educa-
cion a lo largo de toda la vida exige que el perso-
nal docente actualice y mejore sus capacidades
didacticas y sus métodos de ensefianza”[1].

La Declaracion de la Conferencia Regional de la
Educacion Superior en América Latina y el Cari-
be, del 2008 en Cartagena, Colombia, establece
respecto a la cobertura y modelos educativos e
institucionales lo siguiente: “Hay que reconocer al
cuerpo docente como actor fundamental del sis-
tema educativo, garantizando su formacion, ca-

pacitacion permanente, adecuadas condiciones
laborales... y carrera profesional que permitan
hacer efectiva la calidad en la ensefianza y la in-
vestigacion”[2].

La conferencia mundial sobre Educacion Superior
del 2009, estipula como responsabilidad social
respecto a la calidad de la educacion superior la
realizacion de investigaciones pedagdégicas con
el fin de mejorar las estrategias didacticas, cuyos
resultados deben difundirse a través de las Tics y
el acceso gratuito a la documentacion cientifica, y
los estados deben elaborar politicas y estrategias
para garantizar las inversiones en investigacion
en sintonia con las necesidades de la sociedad, e
impulsar las iniciativas de investigaciéon conjunta
entre docentes y estudiantes [3].

La exigencia y garantia del perfeccionamiento del
docente universitario para mejorar la ensefianza
y la investigacién ha de traducirse en competen-
cias, es decir su accion debera ser el resultado si-
nérgico de conocimientos, habilidades y actitudes
para el desarrollo de sus actividades en el ambito
profesional y consecuentemente en lo pedagdgi-
co y didactico; la competencia constituye el con-
junto de conocimientos, habilidades, actitudes y
valores, combinados, coordinados e integrados
en la accion, adquiridos a través de la experiencia
profesional (formativa y no formativa), que permi-
te al individuo resolver problemas especificos, de
forma auténoma y flexible en contextos singulares

[4].

Al referirse a las competencias se hace alusién
a la profesion u oficio que ejecuta una persona,
a la formacién para la vida, a la capacidad pro-
ductiva del individuo, de alli que se pueden cla-
sificar las competencias bajo diversas oépticas, la
mas comun en genéricas y especificas, basicas y
profesionales; en el ambito educativo se trata de
competencias docentes, pedagdgicas, didacticas,
aspectos que coadyuvan a la formacién pedagé-
gica y al correspondiente desempefio del docente
como producto de un proceso de profesionaliza-
cion en el ambito pedagdgico.

Esta formacién pedagdgica comprende la capa-
cidad que posee el docente para organizar y eje-
cutar el proceso de ensefianza aprendizaje, esto
implica habilidades para planificar, determinar ob-
jetivos, preparar contenidos disciplinares, manejo
de tecnologias, disefiar metodologias, organizar
actividades, tutoriar, evaluar, trabajar en equipo,
investigar, comunicacion, labores de extension
respecto a la sociedad entre otros aspectos que
se dan en los contextos de manifestacion de la la-
bor docente; en la medida que el profesor univer-
sitario adquiera formacion pedagoégica y se des-
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empeinie eficientemente se formara mejor al futuro
profesional convirtiéndolo en un solucionador de
problemas, pensador critico y aprendiz perma-
nente, para esto debera emprender un proceso
de profesionalizacion en el ambito pedagdgico; de
esta forma la educacion universitaria aportaria al
desarrollo personal y social.

En el Ecuador, durante mucho tiempo no ha exis-
tido la decision politica de los gobiernos para im-
plementar medidas que conduzcan a mejorar la
educacion, se la ha utilizado para satisfacer inte-
reses de grupos en desmedro de la gran mayoria
de la poblacién; los ultimos gobiernos han adop-
tados politicas que tienden a mejorar la calidad
de la educacion; el Plan Decenal de Educacion
del 2005, la Reforma Curricular de 1996 y su co-
rrespondiente actualizacion, la Constitucion Politi-
ca de la Republica del 2008, La Ley Organica de
Educacién Intercultural del 2010, la Ley Organica
de Educacion Superior del 2011, el Reglamento
de Régimen Académico del 2013, constituyen la
normativa juridica que impulsan cambios en la for-
macién de hombres y mujeres ecuatorianos.

El Estado ecuatoriano al tomar en consideracién
este ordenamiento juridico, de orden externo e in-
terno, estd implementando cambios en todos los
niveles educativos. La educacioén superior es ob-
jeto de profundas transformaciones en todos sus
componentes curriculares; a nivel macro, el pro-
posito es elevar la calidad de la educacion; a nivel
meso, las instituciones educativas deben ser per-
tinentes respecto a las necesidades y problemas
sociales, y a nivel micro, los docentes deberan ac-
ceder a capacitacion con la finalidad de optimizar
el proceso de aprendizaje.

En las instituciones de educacion superior los
que ejercen la docencia son profesionales que se
destacan en el ejercicio de su profesion y que se
incorporan a la catedra universitaria en considera-
cion a sus méritos, en su mayoria son excelentes
profesionales, pero no siempre poseen funda-
mentos pedagdgicos para ser docentes universi-
tarios; ademas, no existe institucién para formar
profesores para las universidades, esta tarea se
convierte en responsabilidad de las propias uni-
versidades.

La docencia universitaria exige capacitacion pe-
dagdgica y didactica que tienda consecuentemen-
te hacia la profesionalizacion, para que el proceso
de aprendizaje se lleve a cabo cefiido a parame-
tros cientificos para la formacién de los futuros
profesionales; la sociedad requiere de personas
con formacién suficiente para resolver los proble-
mas que la afectan, éstas estaran preparadas en
el sentido que los docentes pongan en practica

competencias pedagdgicas y didacticas utilizando
procesos y estrategias que permitan desarrollar
habilidades, destrezas y actitudes en sus alumnos
para enfrentar los retos de la vida social.

La carencia de conocimientos psicopedagdgicos
y didacticos, impide la instrumentacioén apropiada
del proceso de ensefianza aprendizaje; por otra
parte, se habia descuidado la extensién como
servicio a la comunidad y la investigacion en la
educacion y sobre educacion que el docente de-
beria realizar como parte integrante de su labor;
estos son problemas que afectan al colectivo do-
cente de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Ma-
nabi, extensién Bahia de Caraquez.

Al analizar los antecedentes de esta tematica,
los autores Manzo, J. (1999)[5], Sanchez, M. y
Garcia A. (2002)[6], Garcia, G. (2005)[7], Marin,
V. (2005)[8], Lopez, L. (2005)[9],Espoch. (2008)
[10],Christin, A.. (2010)[11], Ordaz, M. y Marquez,
J. (2014)[12], Marcano, Y. (2014)[13], entre otros,
han realizado investigaciones que enfocan diver-
sos aspectos referentes a la formacion inicial y
profesionalizacién pedagdgica del docente uni-
versitario.

No obstante en la Universidad Laica Eloy Alfa-
ro de Manabi, extension Bahia de Caraquez se
aprecian vacios en la labor pedagdgica y didacti-
ca de los docentes que afectan la calidad de for-
macién pedagdgica de los mismos, situacion que
se refleja en las siguientes evidencias empiricas:

* Docentes universitarios con escasos funda-
mentos pedagdgicos al desarrollar sus clases,
lo que no satisface los requerimientos de la for-
macion de los estudiantes.

» Clases que no impactan positivamente en los
futuros profesionales, a pesar de la importancia
que puedan tener los contenidos.

» Desconocimiento de procesos didacticos que
conllevan a apartarse de los componentes curri-
culares como las precisiones para la ensefianza
aprendizaje, aplicacion inadecuada de técnicas
de aprendizaje.

* Poco interés de los docentes para prepararse
pedagégicamente para desarrollar sus funcio-
nes profesionales.

* Docentes que muestran poco interés por co-
nocer y participar de la sociedad y no influyen
positivamente en los estudiantes.

* No se aprecia una preparacion y trabajo meto-
dolégico en las disciplinas.
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» Existen docentes, principalmente a tiempo
parcial, que no han recibido cursos de actualiza-
cioén en su especialidad en los ultimos tres afios.

* No existen documentos donde se proyecte la
superacioén de los docentes segun las necesida-
des de las disciplinas.

De esta situacion problémica se aprecia una con-
tradiccion entre la insuficiente preparacion peda-
gogica de los docentes de la Universidad Laica
Eloy Alfaro de Manabi extension Bahia de Cara-
quez y las exigencias de la sociedad ecuatoriana,
en cuanto a la formacion de profesionales; de esto
adviene el siguiente problema cientifico a resol-
ver:

¢,Coémo perfeccionar el desempefio pedagdgico
en los docentes de la Universidad Laica Eloy Al-
faro de Manabi, extensién Bahia de Caraquez?

El objeto de la investigacion es la profesionaliza-
cion pedagdgica del docente universitario.

El objetivo de la investigacion es la elaboracion de
una estrategia pedagdgica sustentada en un mo-
delo para perfeccionar el desempefio pedagégico
de los docentes, desde el vinculo docencia—inves-
tigacién, como parte de la superacion permanente
del docente de la Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi, extension Bahia de Caraquez.

El campo de accion es el vinculo docencia — in-
vestigacion.

Para el desarrollo de la investigacién se plantea
la siguiente hipotesis: Si se aplicara una estrate-
gia pedagdgica con énfasis en la vinculacion do-
cencia-investigacion como parte de la superacion
permanente de los docentes universitarios, se
podria perfeccionar el desempefio pedagdégico de
los docentes de la Universidad Laica Eloy Alfaro
de Manabi, extension Bahia de Caraquez.

Se realizaron las siguientes tareas cientificas:

1. Fundamentacion tedrica y metodolégica sobre
la profesionalizacion pedagdgica de los profeso-
res universitarios.

2. Diagnéstico del estado actual de la profesionali-
zacioén pedagadgica de los docentes de la Universi-
dad Laica Eloy Alfaro de Manabi, extensién Bahia
de Caraquez.

3. Elaboracion de un modelo pedagdégico para
perfeccionar el desempefio de los docentes de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, exten-
sion Bahia de Caraquez.

4. Diseno de estrategia a implementar para per-
feccionar el desempefo pedagdégico de los do-
centes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Ma-
nabi extension Bahia de Caraquez.

5. Constatacioén de la utilidad de la estrategia apli-
cada para perfeccionar el desempeno pedagdgi-
co de los docentes de la Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi, extension Bahia de Caraquez.

Respecto a la concepcion metodolégica, la inves-
tigacién tiene un enfoque dialéctico materialista,
ya que se realiza una valoracion objetiva, toman-
do en consideracion las contradicciones y particu-
laridades que se presentan en la labor docente.
De igual manera se tienen en cuenta el enfoque
cuantitativo y el cualitativo, con predominio de
este ultimo.

Para el desarrollo de la investigacién se aplicé
métodos tedricos y empiricos.

Entre los métodos tedricos se utilizé el analiti-
co-sintético, hipotético-deductivo, histérico-légico,
la modelacion.

El método analitico-sintético permitié obtener
un nivel de conocimiento mas profundo sobre la
formacién pedagdgica en los docentes de la Uni-
versidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, extension
Bahia de Caraquez.

El método hipotético-deductivo para inferir conclu-
siones y predicciones sobre las variables: vinculo
docencia-investigacion y desempeno pedagdégico,
que se desarrollaron en la investigacion.

El método histérico-légico permitié valorar el
desarrollo del proceso de profesionalizacion y
desempefio pedagdgico de los docentes de la
extension de Bahia de Caraquez y conocer los
aspectos esenciales de dicho proceso.

El método de modelacion sirvié de base para la
estructuracion de una estrategia pedagdgica que
vincula la docencia y la investigacién tendiente
a perfeccionar el desempefio pedagdgico de los
profesores universitarios.

Entre los métodos empiricos se utilizé la obser-
vacion cientifica, la encuesta, la entrevista para
recopilar informacion de campo sobre el desem-
peno pedagdgico de los docentes de la extension
de Bahia de Caraquez

Através de la observacion se obtuvo una percep-
cién del problema en estudio: desempefio peda-
gogico del profesor en clase, uso de métodos,
técnicas y recursos, si cumple con la finalidad de
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la evaluacion, la integracion de la investigacion
como parte substancial del proceso de ensefianza
aprendizaje, entre otros aspectos.

La encuesta recogié informacion sobre el estado
actual de la formacién y desempeno pedagdgico,
conocimientos tedricos sobre las categorias di-
dacticas.

La entrevista permitié obtener informacién de es-
pecialistas, de directivos sobre el empleo de mé-
todos y técnicas que se privilegian en el proceso
de clase y profundizar de manera particularizada
en aspectos de interés pedagdgico didactico.

La poblacion esta constituida por los profesores
de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi,
extension Bahia de Caraquez.; y la muestra con-
formada por los profesores de las carreras admi-
nistrativas afines (Ingenieria Comercial, Auditoria,
Marketing, Secretariado Ejecutivo, Hoteleria y Tu-
rismo).

Tabla 1. Composicion de la muestra:

= 0
a a a (0

Ingenieria Comercial 4 17
Auditoria 4 17
Secretariado Ejecutivo 4 16
Hoteleria y turismo 5 21
Marketing 7 29
Total 24 100

El tipo de muestreo es intencional no probabilisti-
co. En la seleccién de la muestra se tomé en con-
sideracion las caracteristicas de los sujetos espe-
cificadas en el planteamiento del problema y a la
cantidad de profesores por carreras.

H1l 2 m3 n4 5

Figura 1. Composicion de la muestra de profesores

El aporte tedrico lo constituye un modelo pedago-
gico para perfeccionar el desempefo de los do-
centes universitarios, sustentado en los contextos

de actuacion y los criterios de desempefio que tie-
ne como elemento rector la actividad investigativa
del docente universitario.

El aporte practico consiste en: una estrategia pe-
dagdgica para perfeccionar el desemperfio de los
docentes de la Universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi, extension de Bahia de Caraquez.

La novedad cientifica se encuentra en la dinamica
del desempeiio pedagdgico del docente, que tie-
ne como elemento rector la actividad investigativa
del docente universitario integrado a su supera-
cién permanente.

La investigacion se sintetiza en los siguientes as-
pectos:

Acerca de la profesionalizaciéon pedagoégica de
los profesores universitarios

La profesionalizaciéon es un proceso, que debe
contribuir a la formacién y desarrollo del modo de
actuacion profesional, desde una sélida compren-
sion del rol expresada en la logica de la profesion
y un contexto historico determinado [14], carac-
terizacion que ha de considerarse tratandose de
la profesionalizacion pedagdgica del profesor uni-
versitario, que ademas aporta un conjunto de es-
trategias de regulacion dentro de la ensehanza...
que guardan estrecha relacién con la funcién de la
investigacion y los discursos académicos... rela-
ciones entre los campos politicos, ocupacionales
y las ciencias educativas... logrando que los mé-
todos de las disciplinas académicas organicen lo
que los maestros y alumnos tienen que hacer [15].
El proceso docente educativo es, en si mismo, un
proceso de profesionalizacion del profesor uni-
versitario, en el que se articulan los componen-
tes académico, laboral e investigativo, y adquiere
dimension axioldgica al contribuir a la formacion
de valores en los sujetos inmersos en dicho pro-
ceso; el fin de la profesionalizacion del profesor
universitario es elevar la calidad de la educacion,
formar profesionales competentes, capaces de in-
sertarse en el mundo laboral a través del uso de la
ciencia y la tecnologia.

Factor importante que influye en la profesionaliza-
cion pedagodgica es la investigacion, que constitu-
ye una via efectiva para elevar el nivel profesio-
nal de los claustros académicos, al permitir una
profundizacién mayor del proceso de ensefanza
-aprendizaje, tener en cuenta su complejidad real
y contribuir a perfeccionar el proceso educativo
desde la instruccion [16].

En las actuales circunstancias, las acciones siste-
maticas tendientes a la profesionalizacion peda-
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gogica del profesor universitario estan determina-
das por el nuevo rol que ha de adoptar el docente,
deben estar encaminadas no sélo a la gestion
pedagédgica y didactica sino ademas a la gestion
de tutoria, de extension y fundamentalmente, a
las acciones investigativas en educacién y sobre
educacion.

La profesionalizacion pedagodgica demanda del
profesor universitario como profesional de la edu-
cacion un redimensionamiento en el desempeno
de las funciones, en el que se constituya como
un educador profesional para lograr la formacion
integral del estudiante universitario, adoptando
una concepcién amplia y compleja como orien-
tador del estudiante en el proceso de construc-
cion de conocimientos, desarrollo de habilidades
y valores asociados a un desempeio profesional
eficiente, ético y responsable [17], realizando sus
acciones sustantivas de docencia, investigacion y
extension, ademas de las relativas a su nuevo rol
como tutor, orientador, mediador y solucionador
de problemas, entre otras.

Se debe asumir la profesionalizacion pedagdégica
del docente universitario como potenciadora de
los procesos formativos de los profesionales, un
proceso complejo donde convergen varias dimen-
siones que se integran con caracter de sistema
para determinar la competencia profesional; a sa-
ber:

a) Dimension para la preparacion pedagdgica ge-
neral, que exige del conocimiento y aplicacion de
conceptos pedagodgicos para poseer cultura peda-
gogica general, que permita un enfoque sistémico
del proceso de ensefianza aprendizaje.

b) Dimensién para la preparacion psicodidactica,
a través de cursos de preparacién didactica, se
conduzca acertadamente el proceso de ensefian-
za aprendizaje en las aulas universitarias.

c) Dimensién para la preparacion metodolégica
de su especialidad, que el docente debe lograr
en los diferentes niveles del trabajo metodolégico
como preparacion pedagdgica especializada.

d) Dimensién para la preparacion socio-cultural,
que mediara la superacion permanente del do-
cente universitario [18].

En estas cuatros dimensiones se integran los
procesos sustantivos de docencia, investigacion
y extensién, que seran considerados parte de la
profesionalizacion pedagoégica del docente uni-
versitario, que como proceso va a mejorar la en-
sefianza aprendizaje en la universidad tendiente
a optimizar la formacién profesional de los estu-

diantes y consecuentemente elevar la calidad de
la educacion superior.

Diagnéstico del estado actual de la profesio-
nalizacion pedagdgica de los docentes de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, ex-
tension Bahia de Caraquez

El diagnodstico se realizd, en el primer semestre
del afo 2014, en base a indicadores establecidos
a partir de la operacionalizacion de la variable:
profesionalizacién pedagdgica, a una muestra de
24 profesores, cuyos resultados se caracterizan a
continuacion:

De la encuesta realizada a los profesores de la
ULEAM Bahia, se observa que los docentes vie-
nen laborando en la universidad: el 46 % entre
uno a tres afos, el 25 % entre cuatro y seis afos,
el 25 % entre siete y nueve afios, y el 4 % diez
afos 0 mas; el 67 % labora a tiempo completo,
y el 33 % a tiempo parcial; el 96% de los investi-
gados posee titulos de pregrado en diversas ca-
rreras ajenas a la educacion, el 4 % tiene titulo
pedagodgico; el 13 % posee posgrados afines a
sus carreras, el 45 % tiene un diplomado relacio-
nado a educacion, y el 42 % no posee titulo de
posgrado; en los ultimos cinco afos, el 46 % ha
realizado cursos y seminarios relacionados a su
profesion, y el 54 % no lo ha hecho; respecto a ca-
pacitacion docente, el 50 % ha realizado un curso
mientras que el otro 50 % no; el 67% no conoce
de teorias pedagogicas y categorias didacticas; el
67 % no ha realizado investigaciones de caracter
pedagodgico; el 12,5 ha realizado investigaciones
formativas, y el 87,5 % no ha realizado; el 100
% no ha realizado investigaciones generativas; el
75 % envia muy frecuentemente investigaciones
a sus estudiantes, y el 25 % lo hace de manera
frecuente.

Esta informacion se complementa con los datos,
que a través de una encuesta, proporcionaron los
estudiantes. La misma cuenta con 6 preguntas y
utiliza una escala de rango cuatro, que establece
las siguientes categorias:

Nunca:

Poco frecuente:
Frecuentemente:
Siempre:

A WN -

Se aplica un procedimiento de muestreo proba-
bilistico debido a que la poblacién de estudiantes
esta censada, en proporcion de la cantidad de es-
tudiantes por carreras. El calculo del tamafio de
muestra se realiza utilizando la siguiente expre-
sion:
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_ N*K*P*Q
e(N-1)+K**P*Q

Donde:

n: Tamafo de muestra

N: Tamafio de la poblacién

Py Q: valores de probabilidades relacionadas con
la ocurrencia o no del evento.

El valor de K es constante e igual a 1,96 siempre
que se trabaje con un nivel de confianza del 95%.
Los valores de P = Q = 0,5, ya que no se tiene
informacion alguna al respecto.

Poblacion N = 510

P=Q=0.5

K=1.96

e =0.05

n total = 225, se aplican 225 encuestas a estu-
diantes.

La composicidn de la muestra es la siguiente

Tabla 2. Composicion de la muestra
estudiantes

Ingenieria Comercial 38 17
Auditoria 38 17
Secretariado Ejecutivo 36 16
Hoteleria y turismo 48 21
Marketing 65 29
Total 225 100

Figura 2. Composicion de la muestra estudiantes

Tabla 3. Resultados de la encuesta a
estudiantes

Preguntas Media Median Moda
La metodologia satisface sus 1,36 1.5 2
necesidades de aprendizaje
Preparacion de los estudian- 1.71 1.5 2
tes para realizar investigacio-
nes
Preparacion de los estudian- 1,28 15 2
tes para realizar trabajos in-
dependientes
Preparacion pedagodgica vy 1,68 1.5 2
metodoldgica.
Formacion integral 1,66 1.5 2
Satisfaccion general 2,92 1.5

Los resultados generales muestran que el 60 %
de los estudiantes encuestados manifiestan que

la metodologia que utiliza el profesor de mane-
ra poco frecuente satisface sus necesidades de
aprendizaje

El 47 % consideran que es poco frecuente que los
profesores preparan a los estudiantes para que
realicen investigaciones.

El 57 % dice que es poco frecuente que los pro-
fesores preparan a los estudiantes para que reali-
cen trabajos independientes.

El 60 % considera que es poco frecuente que los
docentes demuestren en clase preparacién peda-
gdgica y metodoldgica.

El 57 % valora que es poco frecuente que sus pro-
fesores contribuyen a su formacion integral.

Estos resultados se hacen mas criticos en las ca-
rreras de Secretariado Ejecutivo, Auditoria e In-
genieria Comercial, en las carreras de Marketing
y Hoteleria y Turismo presentan valores desfavo-
rables, pero superiores a las de dichas carreras
En general se puede inferir a partir de la opinién
de los estudiantes que el 57 % de ellos considera
que sus profesores no los preparan adecuada-
mente, ni integralmente y no estan satisfechos
con sus docentes.

Para validar la encuesta utilizada a estudiantes se
le realizan las pruebas de fiabilidad y validez del
instrumento utilizado, mediante el paquete esta-
distico SPSS. Version 21. Los resultados obteni-
dos fueron:

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,915 6

El valor del coeficiente Alfa de Cronbach es su-
perior a 0.80 lo que indica que el instrumento uti-
lizado esta libre de errores aleatorios y que las
mediciones son estables y confiables.

En cuanto a la validez del instrumento, para ello
se calcula el coeficiente de correlacién lineal R2.
Los resultados fueron:

Durbin-Watson

R cuadrado Cambio en R
cuadrado

,818

Modelo

R cuadrado

1 ,904a ,818

El valor de R?.es superior a 0.7, lo que indica que
la encuesta utilizada esta exenta de errores alea-
torios y sistematicos y que realmente esta midien-
do lo que se pretende; por lo tanto es valida
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Se realizé observacion durante el desarrollo de
clase para constatar la implementacién de proce-
sos didacticos y acciones investigativas: en el80%
de las clases observadas no se evidencia organi-
zacion de las categorias didacticas en el proceso;
en el 80 % no se evidencia el nexo de las activi-
dades de aprendizaje del tema estudiado con ac-
ciones que fomenten la investigacion cientifica, ni
se prioriza, ni se demuestra el uso de estrategias
investigativas en el desarrollo de la clase.

Ademas, se realizé entrevista a directivos de la
ULEAM Bahia para evidenciar la profesionaliza-
cion pedagdgica del colectivo docente: no existen
programas de capacitacion en la extensién para
lograr la preparacion pedagdgica de los docentes;
el desempefio de los docentes se valora como ni-
vel medio, muy pocos cumplen a cabalidad; los
métodos utilizados por los docentes no favorecen
la actividad creadora de los estudiantes; existe
poca formacion permanente de los docentes de la
extension en aspectos relativos a su profesion y
en lo pedagdgico; no hay investigacion cientifica
en el ambito de la profesién y en lo pedagdgico;
y, para mejorar la profesionalizacion pedagdégica
de los docentes sugieren incentivar la lectura en
el area profesional y en educacion; realizar con-
gresos, cursos, seminarios talleres orientados a
investigacion, tecnologia, pedagogia y didactica.

Modelo pedagoégico para perfeccionar el des-
empeno de los docentes de la Universidad Lai-
ca Eloy Alfaro de Manabi extension Bahia de
Caraquez

La complejidad de la sociedad deriva en proble-
mas de toda indole y espera respuestas de sus
instituciones para satisfacer sus necesidades y
resolver dichos problemas, y es precisamente la
universidad, como matriz del conocimiento, la en-
cargada de emprender estas acciones cumplien-
do con el encargo social a ella encomendada: la
formacion de profesionales; para ello necesita que
todos quienes integran la universidad optimicen
sus esfuerzos con la finalidad de elevar la calidad
de la educacioén y consecuentemente coadyuvar
a la formacién de profesionales con las competen-
cias necesarias acorde a los requerimientos de la
sociedad, para estos efectos es indispensable la
preparacién del docente universitario.

Es evidente que el profesor universitario tiene li-
mitada preparacion profesional en lo pedagdgico;
por lo general, esta preparado profesionalmente,
en alguna disciplina pero no ha sido formado para
ser profesor universitario, presentandose cierta si-
tuacion problémica frente a la necesidad de orien-
tar los procesos de formacién de los estudiantes;
para esto se requiere no solamente voluntad y

optimismo sino que ademas se demanda una s6-
lida preparacion profesional en su carrera, y por
otra parte capacitacion en el orden pedagdgico
y didactico para implementar de manera eficien-
te el proceso de aprendizaje; capacitacion que el
docente lo adquirira a través de autopreparacion,
educacion continua o procesos que la propia uni-
versidad debera emprender, de tal manera que en
la universidad se enseiie a los profesores a edu-
car, para que los estudiantes aprendan a apren-
der [19].

Es menester, por lo tanto, que el profesor univer-
sitario acceda a un proceso de profesionalizacion
pedagdgica que le permitan dominio de las cien-
cias pedagégica y didactica, con sus leyes, princi-
pios y categorias que le daran fundamentos para
instrumentar adecuadamente el proceso de en-
sefianza aprendizaje, considerando el nuevo rol
del docente que se resume en las gestiones de
docencia, investigacion y extension.

El ejercicio del docente universitario en la actua-
lidad se ha diversificado y esta ligado de manera
esencial a la investigacion cientifica en la profe-
sion y pedagdgica, no se concibe docencia sin
investigacion, este vinculo le va a proporcionar
los saberes necesarios para mejorar su gestion
ligada a la superacion permanente en pedagogia
general, psico-didactica y metodologia particular,
preparacién profesional y en lo sociocultural; di-
mensiones que conllevan al desempefio pedagoé-
gico integral y contextualizado del docente como
resultado de la profesionalizacién pedagdgica
potenciadora de los procesos formativos de los
profesionales, que es el producto que la sociedad
espera de la universidad.

En el desempefio pedagdgico, el profesor univer-
sitario es un agente de cambio, su tarea no es
solo transmitir informacién, sino realizar un pro-
ceso de ensefanza que genere aprendizajes de
forma significativa y contextualizada para lograr
mayor rendimiento académico y desarrollo inte-
gral del estudiante[20]; esto conlleva al profesor a
mejorar su practica docente.

La formacion profesional de los estudiantes, que
constituye la mision de las instituciones de educa-
cion superior, depende en gran medida del des-
empeno pedagodgico de sus profesores; tal des-
empeno esta relacionado con los conocimientos,
habilidades y actitudes que deben poseer los pro-
fesionales de la educacion para asegurar que los
estudiantes alcancen los aprendizajes deseados
[21] determinados por los estandares de calidad
de la educacion.

El desempefio pedagégico del profesor universi-
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tario refleja una valoracion positiva hacia la pro-
fesionalizacién docente como medio para mejorar
la calidad de la educacion superior, de tal manera
que el profesional que egrese de la universidad
este dotado de todas las herramientas cognitivas,
procedimentales y axiolégicas como resultado de
la labor docente, que le permitan resolver los pro-
blemas sociales y coadyuvar al desarrollo social;
de esta manera la formacion de profesionales se
constituye, en un proceso desarrollador, interacti-
vo, mediado por la comunicacién como nexo de la
socializacion del individuo, que posibilite la apro-
piacion activa de la cultura, construya sus propios
conocimientos, desarrolle autonomia, autodeter-
minacion y reflexion dialéctica [22], que favorez-
ca la formacion de valores y la responsabilidad
social, que tome en cuenta las potencialidades y
necesidades de los estudiantes.

dagagico.

Estrategia a implementar para perfeccionar el
desempenio pedagégico de los docentes de la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi ex-
tension Bahia de Caraquez

A continuacion se bosqueja la estrategia pedago-
gica a implementar

| ESTRATEGIA PARA PERFECCIONAR EL DESEMPERNO DOCENTE

CARACTERISTICAS
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Figura 3. Esquema del modelo pedagogico

Figura 4. Esquema de la estrategia pedagogica

Luego del diagndstico y la estructuracion del mo-
delo, en la ULEAM, extension Bahia de Caraquez
se implementé la estrategia pedagogica consis-
tente en cursos, seminarios y talleres en el ambito
pedagdgico e investigativo.

Se llevé a efecto un plan de capacitacion que con-
templa disefio y elaboracion de investigaciones,
docencia e investigacién pedagodgica, investiga-
cion en el aula de clase, redaccion cientifica, es-
tadistica aplicada a la investigacion, y evaluacién
de proyectos.

En el proceso de capacitacion, el 60 % de los pro-
fesores poseen maestrias, 8 %realizan doctora-
dos en las republicas de Cuba y Peru. EI 50 % han
emprendido acciones investigativas vinculadas a
la profesion y la pedagogia, y el 50 % ha realiza-
do publicaciones cientificas, en diversas revistas
indexadas.

Las evaluaciones de desempefio realizadas se-
mestralmente desde el afio 2013 al 2015 han
evidenciado una mejora continua del desempefio
pedagdgico de los profesores, lo que ha permitido
cumplir con los indicadores de evaluacion estable-
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cidos por el Consejo de Evaluacién, Acreditacion
y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior, alcanzando la acreditacion de la exten-
sién universitaria de la ULEAM en Bahia de Ca-
raquez a través de la resolucion NO. 546-CEAA-
CES-SE-16.2015, del 7 de agosto del 2015.

Conclusiones

La informaciéon permitié hacer un diagndstico que
refleja el estado actual de la situacion problémica
que afecta al colectivo docente de la Universidad
Laica Eloy Alfaro de Manabi, extension Bahia de
Caraquez, y en respuesta la universidad esta em-
prendiendo acciones con miras a mejorar el pro-
ceso docente educativo.

Los presupuestos tedricos permiten tener una vi-
sion cientifica del problema y planificar activida-
des y estrategias para favorecer el desempefio
pedagégico de los docentes.

Recomendaciones

El modelo pedagdgico favorecera el desempefio
de los profesores universitarios con la finalidad de
mejorar los procesos de formacion de los profe-
sionales y consecuentemente elevar la calidad de
la educacion superior.

La estrategia pedagdgica se constituye en el ins-
trumento que dinamiza la gestidon del profesor
universitario, que de acuerdo a las exigencias
actuales comprende docencia, investigacion, la-
bores de extensién con respecto a la comunidad,
tutoria, orientacion, desarrollo de habilidades de
comunicacién y manejo de tecnologia, disefio de
metodologias y estrategias, trabajo en equipo, en-
tre otros aspectos que se dan en los contextos de
actuacion del docente.

El profesor universitario ha de emprender proce-
sos de capacitacién en su profesion y en lo pe-
dagdgico, tendiente a profesionalizar la labor do-
cente con la finalidad de mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje
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